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革新的な企業向け AI チャットツール『GiGMON powered by GPT-4』が登場。 
2023年 5月の正式リリースに向け、先行テスト運用＆予約受付を開始しました。 

     
ギグワークスクロスアイティ株式会社（本社︓東京都港区、代表取締役社長︓小島 正也）は、企業向けに開発

された AI チャットツール『GiGMON powered by GPT-4』の正式リリースに先駆け、社内でのテスト運用を開始し、先行
予約の受付を開始いたします。2023年 5月に正式版のリリースを予定しています。 
このサービスは、AI 技術を活用して瞬時に適切な回答を提供し、業務効率化を実現するとともに、企業固有のナレッ

ジを活用できる機能や簡単な操作で誰でも利用できるワンクリックプロンプトなどの機能を備えており、企業のナレッジ共
有・コミュニケーションを革新します。 
 

1. AI チャットツール『GiGMON powered by GPT-4』について 

＜サービス URL＞  
 https://gigmon.ai/ 
 
＜サービス概要＞ 
1. ChatGPT を業務に活用:  

AI技術を駆使して瞬時に適切な回答を提供し、従業員が問題解決やアイデアの発想に集中できるようになり、業
務の効率化が図られます。 

2. 企業固有のナレッジに対応: 
社内の情報やナレッジを活用してファインチューニングするため、企業固有の問題に対応できるようになります。 

3. 管理画面で利用状況を一元管理: 
管理画面により、利用状況やアカウントの管理が一元化され、コスト削減や効果的な運用が可能になります。 

4. ワンクリックでのプロンプト利用: 
プロンプトの作成に悩むことなく、ワンクリックでサンプルプロンプトを利用できるため、誰でも簡単に ChatGPT を活用
できるようになります。 

5. API利用によるクローズド環境の提供: 
利用した際の会話データは学習されません。カスタムプランの利用の際には、顧客ごとに個別に専用の GPT アカウン
トを取得し、API を利用することも可能です。 

 
＜導入メリット＞ 
1. 効率的なナレッジ共有による生産性向上:  

社内ナレッジを活用してファインチューニングされた ChatGPT を導入することで、従業員が簡単に情報を検索・ 
参照できるようになり、生産性が向上します。 

https://gigmon.ai/


2. 一元管理によるコスト削減: 
従業員が個別に ChatGPT を申し込む必要がなく、会社が一元管理してアカウントを発行できるため、コストを削
減できます。また、利用状況を把握しやすくなることで、より効果的な運用が可能になります。 

3. 誰でも使える簡単な操作:  
ワンクリックでサンプルプロンプトを利用できる機能があるため、プロンプトの作成に悩むことなく、誰でも簡単に
ChatGPT を活用できます。これにより、従業員全員が効果的なコミュニケーションを行えるようになります。 

4. 社内コミュニケーションの活性化: 
企業向け ChatGPTサービスを導入することで、社内コミュニケーションが活性化し、知識や情報の共有が円滑にな
ります。これにより、従業員同士の連携が強化され、チームワークが向上するでしょう。 

 
＜サービス利用イメージ＞ 

      
 

２.料金プラン 

 
※料金プランにつきましては暫定価格であり、正式リリース時に変更となる可能性がございます 



３.今後のサービス拡充について 

『GiGMON powered by GPT4』のサービス内容と導入メリットを多くの企業様にご検討いただくことで、業務効率化やコミ
ュニケーションの改善が実現できるものと考えております。さらに、GiGWorks グループは以下のサービスにおいても GPT
を活用し、順次新たなサービス展開を予定しております。 
 
1. GiGWorks Basic https://basic.gig.co.jp/ 

『GiGMON powered by GPT4』を連携させ、ギグワーカーが作成したプロンプトのマーケットプレイスを提供予定で
す。 

 
2. デコール CRM https://gigxit.co.jp/products_services/callcenter_crm_system/ 

対応ログを元にしたコンタクトセンター向け ChatBot機能を提供予定です。 
 

３. nex https://thehub.nex.works/ 
nex のシェアオフィス全ユーザー（13,000社以上）に『GiGMON powered by GPT4』を附帯サービスとして提供
する予定です。 

 
４．各種資料作成ツールの提供 
   メール、社外向け文章、FAQ、内部統制資料などの文書作成ツールを提供予定です。 
 

４.提供開始時期 

2023年 5月下旬 
※サービス提供時期については、変更となる可能性がございます 
 

５.お申込み、お問合せ方法 

本サービスのお申込み、お問合せは下記窓口までお問い合わせください。 
    

＜お申込み、相談のお問合せ先＞ 
『GiGMON powered by GPT4』サービス担当  

    URL︓ https://gigmon.ai/ 

   
 
 
 
 
 

https://basic.gig.co.jp/
https://gigxit.co.jp/products_services/callcenter_crm_system/
https://thehub.nex.works/
https://gigmon.ai/


 
６.会社概要 
 
◆ギグワークス株式会社 
代表者 ︓代表取締役社長 村田峰人 
所在地 ︓東京都港区虎ノ門 2-10-1 虎ノ門ツインビルディング東棟 10階 
設立  ︓1977年 1月 20日 
資本金 ︓1,060百万円 
事業内容 ︓子会社の経営管理 
URL    ︓https://www.gig.co.jp/ 
 
◆ギグワークスクロスアイティ株式会社 
代表者 ︓代表取締役社長 小島正也 
所在地 ︓東京都港区虎ノ門 2-10-1 虎ノ門ツインビルディング東棟 10階 
設立 ︓1974年 5月 
資本金 ︓100百万円 
事業概要 ︓ソフトウェア開発・CRM システム・クラウドサービスなど 
URL    ︓https://gigxit.co.jp/ 

 
以上 
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