
報道関係者各位                                                   2022年 8月 1日 
ギグワークス株式会社 

 
 

【ギグワークス株式会社】 

GiGWorks Basic において本人確認「eKYC」の導入を開始 
     
 
ギグワークス株式会社（本社︓東京都港区、代表取締役社長︓村田 峰人、以下当社）のグループ会社であるギグワーク

スアドバリュー株式会社は、2022 年 8 月 1 日より、現在提供しているマッチングプラットフォーム「GiGWorks Basic（ギグワー
クス ベーシック）」において、「eKYC」の導入いたしました。 
 

１.背景 

GiGWorks Basicでは、オンライン本人確認「eKYC」を導入することで、ギグワーカーの負担を軽減しつつギグワーカーの身分
を確認することが可能となり、クライアントにより安心してお仕事の依頼をご利用いただけると考え、本件導入決定に至りました。 
「eKYC」の導入により、これまでギグワーカーへの発注に抵抗があったクライアントの登録と、利用の増加が見込まれ、仕事量が

増加することが見込まれます。 
GiGWorks Basicでは、今後もさらなる機能を追加し、ギグワーカーの活動しやすい環境構築を目指してまいります。 

 

２.サービス概要 

（1）サービスの主な特徴 
◆「eKYC」を利用して本人確認を実施 
身分証をカメラで撮影し、撮影した身分証をWeb上でアップロードいただき、本人確認を実施します。 
対象の身分証は以下の通りとなります。 
・パスポート(日本発行/写真貼付面/所持人記載面) 
・運転免許証 
・住民基本台帳(顔写真付きのみ) 
・在留カード 
・運転経歴証明書 
・特別永住者証明書 
・健康保険証(国保/社保)  
※アップロードいただく内容により、補助書類の提出が必要な場合がございます 

本人確認が完了したギグワーカーには、プロフィール内に本人確認済みマークが記載され、 
ギグワーカー検索時の一覧や応募時の名前横にも本人確認済みマークを記載予定となります。 

 
（2）サービスイメージ 
◆サービスの主な特徴を図で紹介 

 



 
 
 
（3）今後の機能追加として 
 ◆本人確認済みギグワーカー限定の募集をする機能 

クライアントが仕事を作成する際に「本人確認済みのギグワーカーに限定する」機能を予定しております。 
実装予定時期︓2022年 12月までに実装予定 

 
 
（3）GiGWorks Basic について 
 ◆ギグワーカーとクライアントを結ぶマッチングプラットフォーム 
   ギグワーカーとクライアントが GiGWorks Basic内でダイレクトにマッチングに結び付けるサービスとなります。 
   クライアントが仕事の掲載を行い、ギグワーカーが掲載されている仕事を選択する至ってシンプルな内容で、 
   仕事の募集から契約の締結、報酬料の支払いまで一括してご利用いただくことができます。 
   仕事の掲載が無料で、マッチング時の手数料が 10%と導入しやすい内容で提供しております。 

 

 
 
 
（4）料金 
◆利用料金”無料” 

GiGWorks Basic の会員登録をいただければ仕事掲載や仕事受注は、”無料”でお使いいただけます。 
クライアントは、ギグワーカーとマッチングした際に報酬料の 10％を手数料として別途頂戴しております。 

 

３.提供開始時期 

2022年 8月 1日（月） 
 



４.お問合せ方法 

本サービスのお問合せは下記窓口までお問合せください。 
 
＜お問合せ先＞ 

GiGWorks Basic 問合せ窓口 
URL  ︓https://basic.gig.co.jp/enquiries 
E-mail ︓basic_support@gig.co.jp 
（月～金︓９時～18時/土日祝および年末年始を除く） 

 

５.会社概要 

●ギグワークス株式会社 
代表者 ︓代表取締役社長 村田 峰人 
所在地 ︓東京都港区虎ノ門２－１０－１ 虎ノ門ツインビルディング東棟１０階 
設立 ︓１９７７年１月２０日 
資本金 ︓1,057百万円 
事業内容 ︓子会社の経営管理 

（グループ持株会社） 
【マーケティング＆コミュニケーションサービス】 営業代行・販売支援サービス 
【フィールドサポートサービス】 導入・設置・交換・保守支援サービス 
【コンタクトセンターサービス】 コールセンター運用・スタッフ支援サービス 
【テクノロジーサービス】 システム・エンジニアリング開発受託・スタッフ支援サービス 
【コワーキングスペースサービス（レンタルオフィス）】 不動産サービス・コンサルティング 

会社 HP ︓https://www.gig.co.jp/  
 

以上 
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